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*  Marcar garantía técnica si se necesita un informe técnico detallado de la anomalía. En caso de considerarlo necesario, personal de GROVISA puede categorizar una solicitud de garantía comercial, como garantía técnica)      

INCLUIR COPIA DE FICHA TÉCNICA DEL VEHÍCULO y EVENTUALES FACTURAS QUE AFECTEN A LA RECLAMACION

     Fax Grovisa: 93 264 15 17  Mail: beatrizvia@grovisa.com
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INCLUIR COPIA DE FICHA TÉCNICA DEL VEHÍCULO y EVENTUALES FACTURAS QUE AFECTEN A LA RECLAMACION

     Fax Grovisa: 93 264 15 17  Mail: beatrizvia@grovisa.com
Distribuidor


Código cliente


Persona de contacto


E-Mail


Taller/Contacto/Tel


Fecha de reclamación�
�
Nº Devolución�
�
�
�
�
�
�
�
Tel�
�
Fecha recepción�
�
�
�
�
�
�
�
Comercial *�
�
�
�
�
Técnica *�
�
�



Referencia�
�
Código motor�
�
�
Cantidad�
�
Año fabricación�
�
�
Nº Albarán Entrega�
�
Fecha avería�
�
�
Marca vehículo�
�
Fecha de Instalación�
�
�
Modelo�
�
Kms Totales�
�
�
Cilindrada�
�
Kms desde sustitución�
�
�
Descripción de la Avería y de la Reparación (síntomas, piezas afectadas y sustituidas)�
�
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